
УТВЕРЖДАЮ: 
Глава местного самоуправления 
городской^округа город Выкса 

В.В. Кочетков 

ПЛАН 
по устранению недостатков, выявленных в ходе независимой оценки качества 

условий осуществления образовательной деятельности 
МБУ ДО «Детская школа искусств г. Выкса» 

на 2023-2025 годы 
№ 

п/п 

Недостатки, 

выявленные 
в ходе независимой 

оценки качества 
условий оказания 

услуг организацией 

Наименование мероприятия 

по устранению недостатков, 
выявленных в ходе 

независимой оценки 
качества условий оказания 
услуг организацией 

Плановый 
срок 

реализации 
мероприяти 

я 

Ответствен и ы й 

исполнитель 
(с указанием 

фамилии, имени, 
отчества и 
должности) 

Сведения о ходе реализации мероприятия № 

п/п 

Недостатки, 

выявленные 
в ходе независимой 

оценки качества 
условий оказания 

услуг организацией 

Наименование мероприятия 

по устранению недостатков, 
выявленных в ходе 

независимой оценки 
качества условий оказания 
услуг организацией 

Плановый 
срок 

реализации 
мероприяти 

я 

Ответствен и ы й 

исполнитель 
(с указанием 

фамилии, имени, 
отчества и 
должности) 

Реализованные меры 
по устранению 

выявленных 
недостатков 

Фактический срок 
реализации 

I. Открытость и доступность информации об организации 
Замечания отсутствуют 

II. Комфортность условий предоставления услуг 
Замечания отсутствуют 

III. Доступность услуг для инвалидов * 
Отсутствие сменных 
кресел-колясок 

Рассмотреть возможность 
приобретения кресла-коляски 
при наличии доп. 
финансирования 

2024 Заместитель 
директора по 
хозяйственной части 
Заборская С.В. 

Отсутствие специально 
эборудованные санитарно-
гигиенические помещения 
в организации 

Оборудовать санитарно-
гигиеническое помещение при 
выделении доп. финансирования 

2025 

Заместитель 
директора по 
хозяйственной части 
Заборская С.В. 

Отсутствует дублирование 
для инвалидов по слуху и 
зрению звуковой и 
зрительной информации 

Специфика работы ДШИ не 
предусматривает обучение детей 
инвалидов по слуху и зрению, а 
также предоставления услуг 
сурдопереводчика, 
тифлосурдопереводчика) 

Отсутствует возможность 
предоставления инвалидам 

Специфика работы ДШИ не 
предусматривает обучение детей 
инвалидов по слуху и зрению, а 
также предоставления услуг 
сурдопереводчика, 
тифлосурдопереводчика) 



по слуху (слуху и зрению) 
услуг сурдопереводчика 
(тифлосурдопереводчика) 
Отсутствует возможность 
предоставления услуги в 
дистанционном режиме 
или на дому 

IV. Доброжелательность, вежливость работников организации 
Замечания отсутствуют 

V. Удовлетворенность условиями оказания услуг 
Замечания отсутствуют 


